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1 Suchen Produktkategorie auswahlen Produktsubkategorie auswahlen
Nummer Anforderung Durchschnitt  Bewertungen Bewertet Eingangsdatum
Servicekanale
Uberschneidung von Urlaubsantra. 10/10 9 03.02.2014
Helpdesk
Zitieren Funktion bei Neuanlage vo...  7/10 8 26.03.2014
ChandelRegesy Seriennummerntbemahme bei Inv... /10 0 02.04.2014
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Wobei wiirde die Erweiterung helfen? Was kénnen Sie dadurch fir ihr
Unternehmen erreichen?

Effektivere Einkaufssachbearbeitung, Masse-Biindelung, klarer Ablauf.
Weniger Ausnahmen, bessere Termintreue, genauere Auswertung von
Ruckstandslisten, verbessertes Liefermahnwesen, besserer
Technikereinsatz. Weniger Kapitaleinsatz.

Nur der Einkauf kann Liefertermine realistisch beurteilen. Die
Projektplanung richtet sich danach. Priorisierung erfolgt nur in
Ausnahmeféllen und nach Riicksprache der GL mit dem Einkauf.
Termin ,beginn® aus dem Projektauftrag ist bei vorbereitenden Auftrags-
Mafnahmen oder mehreren Abschnitten weit abweichend vom Wunsch-
Liefertermin der jeweiligen Ware.
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Was konnen Sie dadurch einsparen?

Personalkosten in der Einkaufssachbearbeitung, Riickfragen, Stress-
Situationen in der Einkaufssachbearbeitung, Kundenreklamationen.
Lagerkapital und Lagerplatz.

Zahlen / Daten / Fakten zum Ist-Zustand
Wie oft passiert das im Monat in ihrem Unternehmen? 180

Wie viele Minuten benétigen Sie heute pro Vorfall? 3
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Herr Max Mustermann | Abmelden

Usecase auswéhlen

Letzte Anderung ie . Usecase

06.12.2016 11:08 esoffice_net Urlaubsantrage Urlaubsantrag bear.
08.09.2016 12:18 esoffice.net K Kontakt
14.10.2016 14:13 esoffice.net Inventur

Max Mustermann | Abmelden

"Zu Liefern bis" Datum in Bestellbearbeitung

Das ,Zu liefern bis“ Datum soll in den Positionen einer Bestellung nicht aus dem Projektauftrag, sondern aus den Details der Bestellung

IST Situation

Wie arbeiten Sie im Moment in diesem Bereich? Was tun Sie schon
heute dafiir das genannte Ziel zu erreichen?

Grundeinstellungen auf mégliche Parameter durchsucht.

Zu Liefern bis-Feld RMT Option ,Zu liefern bis in alle Positionen
eintragen®

Was haben Sie schon ausprobiert?
Manuelles Abandern des Zu Liefern bis-Datums in jeder Bestellposition.

Zahlen / Daten / Fakten zum zukiinftigen Nutzen
Wie oft wiirde das zukiinftig passieren? 180

Wie viele Minuten wiirden zukiinftig benétigt werden? 0

Loggen Sie sich im Helpdesk ein und klicken Sie unter "Serviceverwaltung" auf
den Bereich "Voting-Board". Schon werden Ihnen alle veroffentlichten Beitrage
angezeigt. Wahlen Sie einfach den Beitrag aus, der Sie interessiert. Und schon
konnen Sie Sternchen vergeben und uns zum Beispiel ein neues wichtiges

Argument fur diese Verbesserung nennen.

So kénnen Sie das Zinglein an der Waage sein, das tber die Erweiterungs-
umsetzung entscheidet. Je mehr Bewertungen je Anforderungswunsch
vorliegen und je h6her die Bewertung ausfallt, desto wahrscheinlicher ist
die Umsetzung. Denn die Platze 1 - 15 werden auf jeden Fall in die es2000-

Roadmap eingeplant.
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